
Votre partenaire 
sécurité

priorité 
qualité

Département Alarme

Département Télésurveillance

Département Rondes/Interventions

Département Surveillance

Centre d’appels

Des missions sous haute surveillance
ETSSRA, offre par sa chaîne de la sécurité, une solide expérience
de terrain, d'étude, d'analyse et de réalisation. ETSSRA s'engage
pour vous, en vous apportant sa qualité. 
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Une écoute 
permanente
Télésurveillance (station centrale de
télésurveillance 24/24H agréée
A.P.S.A.D. P 3) 
Rondes/Interventions

Surveillance Humaine

Nos agents techniques de prévention
et de sécurité (A.T.P.S.) interviennent
dans les meilleurs délais. 
Sur les sites, ils appliquent les
consignes définies avec le client,
dans un parfait respect de moralité,
de rigueur d'engagement et de
qualité...

PREVENIR avant tout,

INTERVENIR ensuite,

PROTEGER toujours et encore.

ETSSRA possède de nombreuses

références que nous ne pouvons

citer ici nommément, par souci de

confidentialité et de déontologie.

Des références bien protégées.

Service
assurance
qualité
Notre force : le respect 
de nos engagements.

Autorisation préfectorale loi n° 83.629 du 12.07.83. L’autorisation administrative ne confère aucun caractère officiel à l’entreprise ou aux personnes qui en bénéficient et n’engage en aucune manière la responsabilité des Pouvoirs Publics (art. 8 de la loi du 12.07.83). 
RC B 343 025 375 00035 / APE 746 Z. 

Installateur : 
de l’industrie
à la maison 
individuelle
ETSSRA, installateur agréé A.P.S.A.D.
Vol N° 22/80 met en œuvre des

matériels parfaitement sûrs, des

technologies fiables et efficaces. 

Les matériels installés couvrent
entre autres les secteurs suivants : 
– détection intrusion,
– détection incendie,
– vidéosurveillance,
– contrôle d'accès,
– télésurveillance,
– téléalarme,
– centre d’appels 

personnalisées.
Un savoir-faire de qualité. 

Montage, s.a.v.,
des hommes 
disponibles
Compétents et expérimentés, les
techniciens ETSSRA effectuent le
montage et assurent la maintenance
des installations. 
Munis de matériels de communication
les plus performants permettant de les
joindre, en permanence, les rendant
ainsi parfaitement efficaces. Une
garantie supplémentaire de fiabilité
dans le suivi de l’opérationnel.
Mobilité, maintenance, disponibilité
de stocks de pièces détachées à bord
des véhicules, autant de conditions
réunies pour apporter un service “5

étoiles”.

Manuel
qualité

Processus
et procédure

Informations

Enregistrement
– toute documentation

– plan qualité

www.groupe-michel-ferrero.com
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Prévention et Sécurité NF 241
SURVEILLANCE PAR AGENTS EN POSTE

PAR AGENTS ITINERANTS
INTERVENTION SUR ALARME

Délivré par AFAQ AFNOR Certification
www.marque-nf.com

NORME NF SERVICE - “NF X 50-777”

Habilitation A.P.S.A.D. VOL n° 056/88/50
Risques professionnels 056/80/55

PC de télésurveillance agréé A.P.S.A.D. P3

Installation de systèmes
de détection d’intrusion

dans les risques professionnels de niveau 1
N° 056/80/55-1

et les risques d’habitations N° 056/88/50
Télésurveillance type P3-09693-31
Certifications délivrées par le CNPP

Département Certification
www.cnpp.com

43 rue Charles-Pravaz  
B.P. 144 

73001 CHAMBERY cédex 
Tél (0033) 04 79 96 00 88
Fax (0033) 04 79 96 04 27

info@ets-sra.com
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